LABORATOIRE
TOXICOLOGIE MEDICO LEGALE
EMPREINTES GENETIQUES

EXPERTIBE

POLITIQUE QUALITE

Afin de répondre aux plus prés des attentes des justiciables en matiéres pénale, Analysis Expertise a développé

son expertise depuis prés de 20 ans (2007) dans les domaines des empreintes génétiques et de la toxicologie. Afin de
marquer la qualité de nos prestations aupres de notre clientele, le laboratoire est accrédité depuis 2015 par le COFRAC
conformément aux dispositions de la norme NF EN ISO IEC 17025 et de ses documents opposables.

Cette garantie de fiabilité répond a la demande de la justice toujours soucieuse d’une réponse fiable.

En raison de I'importance que revét ces 2 activités et de leur développement, 2023, a été une année marquante
dans I'histoire d’Analysis Expertise par une dotation de nouveaux locaux et d’un statut juridique propre, mais aussi par
le renforcement de nos equipes fortes d’une expertise reconnue statutairement. Ces changements donnent a ANALYSIS
EXPERTISE une dimension nationale, pour devenir dans les prochaines années un acteur majeur de I'expertise et sur
des domaines divers et variés.

Pour ce faire, notre volonté est de garantir au-dela de nos prérogatives que nous imposent notre cadre juridique
de fonctionnement, une pleine satisfaction de nos clients et des parties prenantes (B2A et nos collaborateurs).
Notre politique se fonde sur 4 axes majeurs :

* Garantir la fiabilité technique par des installations adaptées et des contrdles internes et externes,
e Faire évoluer nos techniques et notre savoir-faire en maintenant le niveau de compétences de nos experts,
* Toujours apporter une réponse pertinente a toutes les questions qui nous sont posées,

e Améliorer notre réponse en apportant avec le temps de nouveaux domaines de compétences.

Chaque collaborateur est acteur dans la réalisation de ces objectifs et attends de tous, une contribution forte
aux respects de nos engagements pris tant vis-a-vis de nos clients que de notre profession de foi.

En ma qualité de directeur du laboratoire ANALYSIS EXPERTISE, je m’engage a garantir I'indépendance de
fonctionnement, la confidentialité de nos activités et de veiller au bon respect du cadre déontologique que nous nous
imposons.

Je m'engage également a remonter auprés de notre comité stratégique toutes les informations liées a nos
activités y compris a veiller au respect de nos politiques au sein du laboratoire.

Je m’engage par ma participation active au sein de notre systtme de management, a la maintenir, I'améliorer et
gage p
gu’il soit inscrit comme un outil de management de notre laboratoire par ma participation aux revues de toutes sortes.

Le 22 mars 2024
Laurent BRENIAUX
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